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Elektroniczne ustugi publiczne i dostep do informacji przestrzennej dla
mieszkancow subregionu bialskiego wojewodztwa lubelskiego.
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Projekt pn. ,Elektroniczne ustugi publiczne i dostep do informacji przestrzennej dla
mieszkancow subregionu bialskiego wojewoddztwa lubelskiego”, jest projektem
partnerskim, realizowanym przez Gminy: Komarowka Podlaska, Ulan-Majorat (partner
wiodacy), Wohyn, Wola Uhruska i Wyryki.

Glownym celem projektu jest zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug publicznych swiadczonych
przez urzedy Jednostek Samorzadu Terytorialnego realizujacych projekt. Cel bezposredni projektu
zostanie osiagniety poprzez realizacje do nastepujacych celow szczegétowych:

« informatyzacja procesow wewnetrznych projekt poprzez rozbudowe, modernizacje i wdrozenie
nowych systemow informatycznych,

e zwiekszenie dostepnosci informacji sektora publicznego poprzez rozbudowe zintegrowanej
infrastruktury informacji przestrzennej i udostepnienie zasobéw informacji sektora
publicznego,

e uruchomienie nowych e-ustug oraz poprawa funkcjonalnosci i e-dojrzatosci istniejacych e-ustug
poprzez tworzenie i rozwijanie platform e-ustugowych,

e wzmocnienie cyberbezpieczenstwa dla zapewnienia bezpieczenstwa swiadczonych e-ustug.

Planowane jest uruchomienie e-ustug dla mieszkancow i przedsiebiorcéw charakteryzujacych sie
wysokim poziomem dojrzatosci (117 ustug transakcyjnych - 4 poziom oraz 150 ustug
spersonalizowanych - 5 poziom), wiekszo$¢ z nich charakteryzuje wysoki potencjat korzystania
(dotycza czesto zatatwianych spraw).

Uruchomienie e-ustug bedzie mozliwe dzieki zaplanowanym w projekcie dzialaniom: wdrozeniu i
modernizacji systemdw informatycznych w urzedach gmin i modernizacji infrastruktury sieciowo-
sprzetowej w zakresie niezbednym dla zaplanowanych dziatan.

Projekt zaktada integracje systeméw informatycznych urzedéw oraz uruchomienie dedykowanych
rozwigzan front-office dla mieszkancow. Zaklada sie maksymalne wykorzystanie rozwiazan
realizowanych na poziomie krajowym, w tym mechanizméw platformy ePUAP, Wezla Krajowego,
ustugi mObywatel, Krajowego systemu e-Doreczen.

Zaplanowano udostepnienie baz danych zawierajacych zdigitalizowane zasoby informacji sektora
publicznego poprzez API (Interfejs Programowania Aplikacji). Przewiduje sie wykorzystanie aplikacji
na urzadzenia mobilne, a wszystkie rozwiazania dostepne dla mieszkancéw beda dostepne przez
strony responsywne. Systemy wdrazane w ramach projektu beda spetnia¢ wymagania dotyczace
interoperacyjnosci i wytyczne dotyczace dostepnosci tresci internetowych. Zaplanowane rozwiazania
uwzgledniaja potrzeby os6b z niepelnosprawnoscia.

W ramach projektu planuje sie:

e 0 opracowanie dokumentacji technicznej projektu i przeprowadzenie zamowien publicznych,

e uzupekienie infrastruktury sprzetowej w zakresie koniecznym dla realizacji dalszych dziatan,

 rozbudowe i modernizacje systeméw wewnetrznych urzedéw, w tym zakup i wdrozenie nowych
systeméw informatycznych,

« digitalizacje zasobéw informacji sektora publicznego,
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e uruchomienie e-ustug w oparciu o rozbudowane i zmodernizowane systemy wewnetrzne
poszczegdlnych urzedow,

e uruchomienie wspdlnej dla gmin - partnerow projektu platformy planowania przestrzennego i
udostepniania zasobow informacji sektora publicznego,

0 podniesienie cyberbezpieczenstwa urzedéw.

e Po roku od zakonczenia realizacji projektu zaktada sie osiagniecie wskaznika Uzytkownicy
nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i proceséw cyfrowych na poziomie
1317 os6b.

Po roku od zakonczenia realizacji projektu zaktada sie osiagniecie wskaznika Uzytkownicy nowych i
zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i proceséw cyfrowych na poziomie 1317 oséb
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Okres realizacji projektu: 31.05.2023 - do 29.08.2025 r.
Data podpisania umowy o dofinansowanie: 20.12.2023 r.
Catkowity koszt projektu: 8 484 759,43 zi.
Dofinansowanie z UE: 7 212 045,52 zl.

Dofinansowano ze srodkéw z programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, Priorytet

IT Transformacja gospodarcza i cyfrowa regionu, Dziatanie 2.1 Cyfrowe Lubelskie (typ projektu 1, 2,
4, 5).
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